KONTAKT

STARK FUR DIE GERIATRIE

UNSER KOOPERATIONSPARTNER:
GERI-ZERT GMBH

Der BV Geriatrie als Herausgebende Stelle des
Zertifizierungsverfahren ,Qualitdtssiegel Geriatrie”
kooperiert mit der Geri-Zert GmbH, die die
Zertifizierung der geriatrischen Einrichtungen
durchfihrt.

Diese Zertifizierungsgesellschaft kombiniert in
idealer Weise das notwendige, Zertifizierungs-
Know-how" mit geriatriespezifischem Fachwissen
und erfllt die Anforderungen der Bundesarbeits-
gemeinschaft fir Rehabilitation (BAR). Damit
konnte fr das Qualitatssiegel Geriatrie ein hoch-
qualifizierter Kooperationspartner gewonnen
werden, der ausschliellich Auditoren einsetzt, die
Uber umfassende fachliche Erfahrungen im Bereich
der Geriatrie verfligen. Dies erlaubt eine Konzen-
tration auf die Besonderheiten der Geriatrie, die

in vergleichbarem Maf bisher nicht moglich war.
Dadurch wird die Aussagekraft des Qualitatssiegels
Geriatrie noch einmal deutlich aufgewertet.

& info@geri-zert.de
O 030/8048 25 66
www.geri-zert.de

Stand: April 2022

Der Bundesverband Geriatrie ist ein Spitzenverband
von Kliniktragern, die ca. 400 geriatrische Kliniken

beziehungsweise Einrichtungen betreiben und
Uber rund 23.300 Betten/Rehaplatze verfligen.

Neben der Interessenwahrnehmung als politischer
Verband sieht der Bundesverband Geriatrie seine

besondere Aufgabe u.a. in der Sicherung und
Weiterentwicklung der Qualitat der Versorgung.

ANSPRECHPARTNERIN
Hanna Balzhyk
Referentin fiir Qualitatssicherung

O 0307339887621
& hannabalzhyk@bv-geriatrie.de

Fiir Fragen stehen wir lhnen
gern zur Verfliigung!
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ZERTIFIZIERTE QUALITAT

IN DER GERIATRIE

Das Qualitatssiegel Geriatrie ist ein von Expertinnen
und Experten entwickeltes Zertifizierungsverfahren
speziell flr geriatrische Einrichtungen, mit dem die
erfolgreiche Umsetzung des Qualitdtsmanagements
(QM) in regelmaBigen Absténden unabhangig nach-
gewiesen wird. Damit kdnnen alle qualitatsorientier-
ten geriatrischen Versorgungseinrichtungen ihre
hohe Versorgungsqualitat dokumentieren.

Das Quialitatssiegel Geriatrie ist ein Fachzertifikat,
das als eigenstandiges Zertifizierungsverfahren mit
eigenen Anforderungskriterien konzipiert wurde.

Das Qualitdtsmanagementverfahren liegt aktuell in

zwei Varianten vor:

— Qualitatssiegel Geriatrie fUr Akuteinrichtungen

- Qualitatssiegel Geriatrie fur Rehabilitations-
einrichtungen.

Die Laufzeit des Qualitatssiegels Geriatrie betragt
drei Jahre. Wahrenddessen gibt es eine Uberwachung

ZERTIFIZIERUNGSPROZESS

Vertrags- Festlegung
Angebot abschluss des
einholen mit Zertifizierungs-
Zertifizierer termins

auf Basis einer Selbstbewertung, die 18 Monate nach der
Erst- oder Rezertifizierung stattfindet.

Stationdre geriatrische Rehabilitationseinrichtungen
kénnen mit dem,Qualitétssiegel Geriatrie flr
Rehabilitationseinrichtungen” ihrer Verpflichtung zur
Zertifizierung gemaB § 37 SGB IX nachkommen.

Der Bundesverband Geriatrie ist Herausgeber des Verfah-
rens, das rund 150 Geriatrien bislang nutzen. Die Zertifi-
zierung nach dem Qualitdtssiegel Geriatrie steht allen
Geriatrien unabhdngig von einer Mitgliedschaft im
Bundesverband Geriatrie offen.

Die Anforderungskriterien des Qualitatssiegels Geriatrie
werden regelmaBig Gberprift und an die Anderungen in
der Gesetzgebung und in der Versorgungslandschaft ange-
passt. Die letzte Uberarbeitung wurde 2022 durchgefihrt.

INHALTE DER AUDITCHECKLISTEN

Beispiele fiir geriatriespezifische Vorgaben zur Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitat

- Personalqualifikation und -kennzahlen

Durchfiihrung
des Zertifizie-

Benennung und
. rungsaudits (Gespra-

Zuteilung der

Abstimmung
des che, Begehungen)
Auditplans ggf. Nacharbeiten o.
bei Abweichungen
Nachaudit

auditierenden
Fachexperten

- Ausstattung von Patienten-, Gemeinschafts-
und Therapierdumen

— Aufnahme- und Behandlungsprozesse, Visiten,
Entlassmanagement

- Aufgaben des multiprofessionellen Teams

— Einbeziehung der Angehdrigen

- Dokumentation von Patientendaten

- Uberwachung und Messung der Leistung

PRO ZERTIFIZIERUNG

Argumente flr eine geriatriespezifische

Zertifizierung

- Scharfung des geriatriespezifischen Profils

- Hinweise auf Starken und Schwachen durch
externe Experten

- Darstellung von Qualitdt nach Aul3en
gegentiber Patienten, Kostentrdgern,
Planungsbehdrden und Zuweisern

- Motivation des Teams bei der Umsetzung
von QM-Initiativen

— transparente Darstellung der personellen
Ausstattung der Abteilung

- Erweiterung der Qualifizierung des Personals

Empfehlung .
der Zertifikats-
Zertifikats- vergabe
vergabe



